A www.happypont.hu honlapon forgalmazott

kuponok megvasarlasara és felhasznalasara vonatkozo
Altalanos Felhasznalasi Feltételek

Orédmmel tidvézéljik a www.happypont.hu honlap (a tovabbiakban: Honlap) felhasznaloinak
soraban.

A jelen Felhaszndlasi Feltételek (a tovabbiakban: Felhasznaldsi Feltételek) a Happykupon
Korlatolt Felelésségl Tarsasag (székhely: 1147 Budapest, Kerékgyarté utca 15/C,
cégjegyzékszam: 01 09 970626) — a tovabbiakban: Uzemeltetd - altal Gizemeltetett Honlapon
forgalmazott - termékek vasarlasara, szolgaltatasok igénybe vételére jogosité - kuponok (a
tovabbiakban: Kuponok) megvasarlasanak és felhasznaldasanak a feltételeit tartalmazza.

Készonjik, hogy minket valasztott! Mindent megtesziink annak érdekében, hogy On
elégedett legyen kedvezményes ajanlatainkkal és partnereink szolgaltatasaival.

I. Altalanos rendelkezések

1.1 A jelen Felhaszndlasi Feltételek szempontjabdl felhasznalénak (a tovabbiakban:
Felhaszndld) mindsiil minden olyan cselekvéképes maganszemély, vagy gazdalkodé
szervezet, valamint cselekvéképtelen és korlatozottan cselekvéképes kiskoru személy, aki a
Honlapon forgalmazott Kuponokra vételi ajanlatot tesz.

1.2. A Felhasznalé a vételi ajanlat tételével elfogadja és magara nézve kotelezének ismeri el a
jelen Felhasznalasi Feltételeket, egyben elfogadja az Uzemeltetd, jelen Felhasznalasi Feltételek
mellékletét képez6 Adatkezelési Tajékoztatojat. A vételi ajanlat tételével a Felhasznald és az
Uzemeltetd kozott irasbeli online szerzédés jon létre az elektronikus kereskedelmi
szolgdltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 0Osszefliggé szolgdltatasok egyes
kérdéseirdl szold torvény (Ekrtv.) 1 5. § (4) bekezdésének megfeleléen. A szerz6dést az
Uzemeltet6 iktatja és kérésére a Felhasznalo rendelkezésére bocsatja.

1.3. Az Uzemeltetd a jelen Felhasznalasi Feltételeket a Honlapon teszi kdzzé és folyamatosan
elérhetévé. Az Uzemeltetd a Felhasznélasi Feltételeket jogosult egyoldalian modositani, mely
modositast a Honlapon tesz kdzzé. A Felhasznalasi Feltételek médositasa a mar megvasarolt
kuponok felhasznaldsat a Felhaszndlé szamdra 0sszességében nem teheti hatrdnyosabba. A
modositast kovetden tett vételi ajanlat a Felhaszndlasi Feltételek moédositdsanak elfogadasat
jelenti.
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1.4. A Honlapon torténd regisztracioval a Felhasznaldé hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy az
Uzemelteté hirleveleket, ajanlatokat, értesitéseket kiildjon szamara a regisztraciékor
megadott e-mail cimére.

1.5. A Honlap és a Honlapon talalhaté valamennyi tartalom, leiras, grafika, abra az Uzemeltetd,
illetve adott esetben Partnerei kizarélagos tulajdonat képezi. A Honlap a szerzdi jogrol sz6lé
1999. évi LXXVI. torvény 7. § szakaszaban meghatdrozott gyUjteményes mlinek mindsul és
mint ilyen, szerzdi jogi védelem alatt all. A Honlap barmilyen tartalmanak barmilyen formaban
megvaldsuld, akar kereskedelmi, akar mas céllal torténé felhasznalasa kizarolag az Uzemeltetd
el6zetes irasbeli hozzajarulasa esetén lehetséges.

Il. A Kupon

2.1. A Kupon az Uzemelteté &ltal a Honlapon forgalmazott olyan termék, amely az
Uzemeltetével szerz8déses kapcsolatban allo, termékek értékesitésével, szolgaltatas
nyujtasaval UGzletszerlen foglalkozé személyek (tovabbiakban: Keresked&k) altal biztositott
kedvezményes feltételek szerinti termékvasarlasra vagy szolgaltatas-igénybevételre jogositja
az azt a Kereskeddnek bemutatd személyt. Az Uzemeltet6 a Kereskeddvel kotott szerzédése
alapjan jogosult a kuponok Honlapon térténé forgalmazasara.

2.2. Az Uzemeltetd minden megvasarolhaté kupon esetében tajékoztatast nyujt a
kovetkezokrol:

- Rendelkezésre &ll6 Kuponok darabszama (az Uzemelteté csak ennyi kupont
értékesit, a rendelkezésre all6 mennyiség megvasarlasat kdvetéen tovabbi Kupon
nem vasarolhato);

- A Kuponnal megvaésarolhaté termék vagy igénybe vehet6 szolgaltatas pontos leirasa;

- A Keresked6 megnevezése, ismertetése — az értékesitett termékek, szolgaltatasok
altalanos, rovid bemutatasa;

- A Kupon vételdra (az az ar, amelyért a Felhasznal6 a Kupont megvasarolhatja);

- A Kupon érvényességi ideje (az az id6tartam, amelyen beliil a kupon levasarolhato;

- A kuponra vonatkozé esetleges korlatozasok (pl. meghatéarozott idészakban vagy
meghatdarozott termékekre, szolgaltatasokra igénybe veheté kuponok esetében).

2.3. A Kupon egy Uzemeltetd altal kildétt lizenet, amelynek bemutatdja azt a Kupon
érvényességi idejében egy alkalommal jogosult a Kereskedénél bevaltani. A kupon érdemi
tartalmat a Felhasznalé email cime, felhasznaloi azonositészama és az Uzemelteté altal
generalt egyedi karaktersor egytitt képezi.

lll. A Kupon megvasarlasa
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3.1. A Honlapon forgalmazott Kuponok megvasarlasat az Uzemeltetd regisztralt felhasznalok
szamara biztositja. A regisztraciéhoz a Felhasznalé altal megadott e-mail cim, mint egyedi
azonosito sziikséges, melyre az Uzemeltetd ellenérzé kodot kiild. Egy e-mail cimhez egy
ellen6rzé kod tartozik. A Honlap hasznalata soran az ellendrzé kéd és e-mail cim egylttesen
azonositja a felhasznalét. A regisztracié soran a Felhasznal6 koteles a hozza kothetd, valos
adatokat megadni. Az Uzemeltet, amennyiben tudomaséra jut, hogy a Felhasznal6 altal
megadott adatok kore nem valés elemeket (is) tartalmaz, jogosult a Felhasznadlo
Szolgaltatashoz vald hozzéaférését részlegesen, vagy teljes egészében korlatozni.

3.2. A Felhasznalé a rendelkezésre all6 darabszam keretein beliil tetszéleges szamu Kupont
vasarolhat. Minden megvasarolt kuponrél felhasznald értesitést kap. A Felhasznalé a vasarlas
soran a jelen Felhasznalasi Feltételekben meghatarozottak szerint kételes eljarni.

3.3. A Kupon megvasarlasanak menete az alabbi:

3.3.1. A Felhasznalé a regisztracié soran rogzitett e-mail cimének és a regisztracié soran
megszerzett ellenérzd kdédjanak megadasaval, a darabszam feltlintetésével vételi ajanlatot
tesz a Honlapon forgalmazott valamely Kuponra.

3.3.2. Az Uzemeltetd a Felhasznalé altal megadott email cimre kiildétt elektronikus tizenettel
elfogadja és visszaigazolja a Felhasznalé vételi ajanlatat. A visszaigazolé lizenet tartalmazza a
Kupon kifizetésének modjarol adott tdjékoztatast, a Kupon vételdrdnak megfizetésére a
Felhasznalo részére rendelkezésre all6 id6t, valamint azt a figyelmeztetést, hogy ezen hataridé
eredménytelen elteltét kovetéen a Kupon vasarlasara megkotott elektronikusan létrejott
irasbeli szerz6dés hatalyat veszti és az Uzemeltet6 a Kupont jogosult masnak értékesiteni.

3.3.2. A Felhasznal6é medfizeti a Kupon vételarat. Banki atutalassal torténd fizetési méd esetén,
a vételarnak az Uzemeltetd bankszamlajan térténd jovairasakor, a Honlaprol elérheté PayPal
rendszerrel torténd fizetési mod esetén pedig a fizetést kdvetéen azonnal az Uzemeltetd a
Felhasznalé altal megadott email cimre elektronikus (zenetben megkildi a Kupont a
Felhasznald részére.

3.4. Amennyiben a Felhasznal6 a vételi ajanlatot megtételével (3.3.1.) és annak Uzemeltetd
altali elffogadasaval (3.3.2.) elektronikusan létrej6tt irasbeli szerz6désben foglaltakat nem tartja
be, azaz az altala megrendelt Kupon vételarat hataridében nem fizeti meg, az Uzemeltetd
jogosult a Felhasznalé felhasznaléi hozzaférését részlegesen, vagy teljes egészében korlatozni,
felfliggeszteni.

IV. A Kuponok bevaltasa
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4.1. A beviéltaskor a Felhaszndlé a Kupon érvényességi ideje alatt a Kereskedd Altal
meghatdrozott helyeken (lizletekben) egy alkalommal valthatja be a Kupont az azon jelzett
termék megvasarlasra vagy szolgaltatas igénybevételére.

Bevaltaskor a fizetés a kinyomtatott Kuponnak a Kereskedd részére torténd atadasaval
torténik. Amennyiben a felhasznalé a Kupont nem nyomtatta ki, a kupon bevaltasa a kuponon
taldlhaté egyedi karaktersornak (kuponazonosité) és a kupont megvasarlé Felhasznald
azonosité adatainak a Kereskedé részére torténd bediktalasaval is megtorténhet.

4.2. Kereskedd a kupon — értékesitési szerz6désben meghatarozott érvényességi idején beliil
koteles a kuponok bevaltasara. Az érvényességi id6 lejartat kdvetéen a Kupon tébbé nem
hasznalhato fel. A Kupon készpénzre nem valthaté: amennyiben a Felhasznalé a Keresked6nél
olyan szolgdltatast vesz igénybe, amelynek értéke nem éri el a Kupon névértékét, ugy
Felhasznalé nem jogosult a kiilonbozetre.

4.3. A mar bevaltott Kupon a késébbiekben nem hasznalhato fel, a Keresked6 a mar bevaltott
kupon uUjbdli bevaltasat megtagadja. A Kupon atruhdzhaté harmadik személyekre. A Kupon
megdrzésének (titokban tartdsanak) kotelezettsége a Felhaszndlét terheli. A Kupon
illetéktelen személyek &ltali megszerzéséért az Uzemeltet6 felelésséget nem vallal.

44. A termék megvasarlasardl vagy a szolgdltatas igénybevételérdl a Kereskedd allit ki
bizonylatot (szdamlat) a Felhasznalo részére.

V. Reklamacio

5.1. Kereskedd szavatol azért, hogy a kupon bevaltasara nyitva allé hataridében tevékenységét
folytatja, és lehetdéséget ad a Felhasznalonak arra, hogy a Kupont a vasarlaskor meghatarozott
feltételeknek megfeleléen bevéltsa. Amennyiben a Felhasznalét a Kereskeddé a Kupon
érvényességi idején bellil e jogaban akaddlyozza vagy korlatozza, a Kupon bevaltasat
megtagadja, vagy a Kuponon nem jelzett feltételekhez koéti, Felhasznalé nyolc napon belil
reklamdaciéval élhet és a Kupon vételaranak visszafizetését kérheti.

5.2. A reklamaciét a Felhaszndlé a regisztracié sordn rogzitett e-mail cimérél kildott
elektronikus lzenetben vagy az e célra a Honlapon fenntartott online feliileten jelezheti az
Uzemeltetd részére a regisztracid sordn megszerzett ellenérzé kodjanak, illetve a
reklamaciéval érintett Kupon egyedi kuponazonositéjanak megaddsaval, valamint az eset
részletes leirasaval.

5.3. A hataridében kiildétt reklamaciot az Uzemelteté a lehetd leghamarabb, de legkésébb
annak beérkezését kdvetd nyolc napon beliil kivizsgalja és amennyiben bebizonyosodik, hogy
a Felhasznalé a Kupont bevaltani nem tudta, a Kupon vételarat a Felhasznalénak visszautalja.
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A hatéaridén tal bejelentett reklamaciot az Uzemeltetd nem vizsgélja ki, annak alapjan a
Felhaszndlé nem tarthat igényt a Kupon vételdranak visszafizetésére.

5.4. Az Uzemeltetét a Kupon vételaranak visszafizetésén feliil felel6sség nem terheli, a
Felhaszndlé a Kupon bevaltasanak elmaraddsabdl eredé egyéb karat az Uzemeltetdvel
szemben nem érvényesitheti.

5.5. Az Uzemeltet6é altal nyujtott kereskedelmi szolgaltatassal, az Uzemeltet6 eljarasaval
kapcsolatos fogyasztéi panasszal a Felhaszndlé az illetékes fogyasztévédelmi hatdsag,
elektronikus hirdetésekkel kapcsolatosan a hirkozlési hatdsag eljarasat kezdeményezheti.
A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag elérhetdsége:

1364 Bp., Pf. 144; fogyved_kmf_budapest@nfh.hu
A Nemzeti Média és Hirkozlési Hatésag Hivatalanak elérhet6sége:

1525 Budapest, Pf., 75; info@nmhh.hu

VI. A felel6sség korlatozasa

6.1. Tekintettel arra, hogy az Uzemelteté a Honlapon elektronikus kereskedelem keretében
kozvetitett szolgaltatasokat értékesit, a partnerei (Kereskeddk) altal biztositott termékek és
szolgdltatasok min6ségéért nem tartozik felelésséggel. Amennyiben a Kupon bevaltasa soran
a Keresked® altal eladott termék megvasarldsa vagy nyujtott szolgaltatas igénybevétele soran
a Felhasznalot barmilyen kar érné, Ugy az Uzemeltetd ezzel kapcsolatos valamennyi
felelsségét kizarja, Felhasznald karigényét kizarélag a Kereskedbvel szemben érvényesitheti.
Amennyiben a Felhaszndl6 a Kupont felhaszndlja, a megvasarolt termékkel vagy
szolgaltatassal kapcsolatos szavatossagi igények teljesitéséért a Kereskedd all helyt.

6.2. Az Uzemelteté nem vallal felelésséget a Honlap folyamatos, hibamentes mikddéséért
vagy virusoktol és egyéb kartevéktdl vald mentességéért. Az Uzemeltetét nem terheli
felelésség a Felhasznald altal a Honlap haszndlata sordn az interneten tovabbitott adatok
esetleges elvesztéséért. Felhaszndld felel6s a sajat hardver és szoftver eszkdzei megfelel
allapotdért és azért, hogy ezek alkalmasak az internet és a Weboldal hasznalatara, illetve az
internetre tartalmak fel- és letoltésére.

6.3. Az Uzemeltet a Kupon bevaltasaval megvasarolhatd termékek, illetve igénybe vehetd
szolgdltatasok leirdsat teljes mértékben a Kereskedd altal nyujtott informacié valtoztatas
nélkuli kozlésével késziti el, igy amennyiben a leirt és a valds termék illetve szolgaltatds kozott
kiildnbség van, az ebbdl eredd karért Uzemeltetd felelésségét kizarja. E vonatkozasban a
felel6sség kizardlag a Keresked6t terheli, Felhasznald karigényét vele szemben érvényesitheti.

VII. Adatkezelés
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7.1. A Felhaszndl6é személyes adatainak bizalmas kezelése elsérangu kovetelmény, ezért az
Uzemelteté a Felhasznéld személyes adatait csak az adatkezelési szabalyzatban foglalt kiilsé
szervezeteknek adja at, hatésagok részére csak a vonatkozd jogszabdlyi keretek kozott teszi
hozzaférhetévé.

7.2. A Felhasznal6 &ltal megadott személyes adatok koziil az Uzemelteté csak azokat az
informdcidkat haszndlja fel, amelyek a Felhaszndlé azonositdashoz sziikségesek annak
érdekében, részére a Kupont tartalmazé és egyéb tartalmu elektronikus leveleit megkiildje és
esetleges reklamacidit beazonositsa és kivizsgélja. Az Uzemeltetd a Keresked6 részére a
Felhaszndlé személyes adatai kozil csak a Felhaszndlé email cimét és felhasznaloi
azonositészamat adja meg annak érdekében, hogy a Felhasznalét a kereskedé a kupon
beviltasakor azonosithassa és a Kuponnal torténé visszaélések elkeriilhetéek legyenek.

7.3. A Felhasznalérdl az Uzemeltet6 altal nyilvantartott adatok, az Uzemeltetd altal fenntartott
adatbazisokban tarolt informaciok felhasznalhatéak a Felhasznald és az Uzemeltetd, vagy a
Felhasznalé és a Keresked6 kozott felmeriilé kérdések, vitdk megoldasara. Felhasznal6 a
regisztracié sordn megadott adatait a regisztraciét kovetéen moédosithatja, ebben az esetben
azonban az Uzemeltetd az adatvédelmi szabalyzata alapjan, a felhasznaléi jogosultsag ideje
alatt tarolja a Felhasznalé korabbi adatait.

VIII. Elallas

8.1. A tavollevd kozott kotott szerzédésekrdl szold 17/1999. (Il. 5.) Korm. rendelet alapjan a
Felhaszndlé a Kupon megvasarlasatdl szamitott nyolc munkanapon belil indokolas nélkiil
jogosult eldlIni a szerz6déstdl, amennyiben a Kupon bevaltasara még nem kertlilt sor. Ebben az
esetben Felhasznalé a regisztracié soran rogzitett e-mail cimérdl kildott elektronikus
Uzenetben vagy az e célra a Honlapon fenntartott online fellileten keresztiil értesiti az
Uzemeltetét elallasi szandékarol.

8.2. Az elallast tartalmazé értesités kézhezvételét kdvetden az Uzemeltets ketté munkanapon
belll irasbeli megerdsitést kér a Keresked6tél arra vonatkozdan, hogy a Kupon nem kerdilt
bevaltasra, egyuttal a Kupon bevaltasat a Kereskedének megtiltja és a Kupont érvényteleniti.
Amennyiben a Kereskedd irdsban megerdsiti, hogy az érintett Kupon bevaltdsa még nem
tortént meg, a Kereskedd értesitése kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil visszautalja a
Felhasznalonak az érvénytelenitett Kupon vételarat.

IX. Vegyes és zaro rendelkezések
9.1. Jelen Felhasznaléi Feltételek értelmezésével, teljesitésével kapcsolatosan felmerdlt vitas

kérdéseket mind az Uzemeltetd, mind a Felhasznal6 elsédlegesen peren kiviil, egyeztetés
utjan prébalja rendezni. Abban az esetben, ha ezen egyeztetd targyaldsok eredményre nem
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vezetnének, ugy a felek az Uzemelteté székhelye szerinti, hataskorrel rendelkezd birdsag
kizaroélagos illetékességét kotik ki.

9.2. A jelen Felhasznaléi Feltételekben nem szabalyozott kérdések tekintetében a Magyar
Polgari Torvénykonyv vonatkozé rendelkezései, valamint a kapcsolédd jogszabdlyok az
iranyadoak.

9.3. Amennyiben jelen Felhaszndl6i Feltételek barmely rendelkezése valamely okbdl
érvénytelen, vagy semmis lenne, Ugy ez nem eredményezi Felhasznaléi Feltételek egyéb
rendelkezéseinek érvénytelenségét vagy semmisségét. llyen esetre az Uzemeltetd modositja a
Felhasznal6i Feltételeket annak érdekében, hogy a semmisség vagy érvénytelenség oka
megszUnjon, az ilyen rendelkezés helyébe érvényes rendelkezés Iépjen.

Budapest, 2011. december 1.

Happykupon Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Debreczeni Hajnalka
ugyvezetd



